Werken aan Verbondenheid.
Teamgericht werken aan een positief schoolklimaat in het S.O..

Het Project Verbondenheid  is een netoverschrijdend preventieproject in het onderwijs.

Begonnen als pilootproject voor het kleuter- en lageronderwijs, heeft het sinds 1999 de sprong gemaakt naar het middelbaar onderwijs. Heel wat scholen en onderwijsinstanties kwamen inmiddels in aanraking met de visie en de praktijk van het project. Hoewel het project zich aanvankelijk profileerde in functie van de aanpak van geweld of respectloos gedrag op school, ligt de klemtoon nu sterker op de uiteindelijke doelstelling van het project. 

Het Project Verbondenheid biedt schoolteams een leidraad  om als team en schoolgemeenschap werk te maken van een leefklimaat van verbondenheid op school. Zo’n leefklimaat voedt het individueel en collectief welbevinden, helpt probleemsituaties voorkomen en wekt positieve energie. Kortom, dit project wil werk maken van de opbouw van een positieve schoolcultuur. De gevolgde aanpak of strategie leidt ertoe dat respectloos gedrag wordt teruggedrongen. 

Jongeren die verbondenheid ervaren putten hieruit groeikracht, zelfvertrouwen en levenszin(geving). Deze jongeren voelen zich uitgedaagd door wat zich in en om hen afspeelt. Ervaringen van verbondenheid voeden hun inlevingsvermogen en laten  hen van binnen-uit (!) groeien naar een respectvolle houding. Zowel de band met zichzelf (welbevinden), de band met anderen, de band met school en samenleving (betrokkenheid en participatie) wint aan inhoud en kwaliteit. 

De ervaringsgerichte invalshoek op waardeopvoeding verklaart waarom sinds 1994 nauw wordt samengewerkt met het Centrum ErvaringsGericht Onderwijs. Op dit ogenblik worden heel wat schoolteams in Vlaanderen begeleid en ondersteund om positieve stappen te zetten ter voorkoming van moeilijk en respectloos gedrag bij kinderen en jongeren. 
Meer dan symptoombestrijding

Scheldpartijen, pestgedrag, vandalisme zijn slechts enkele vormen van respectloos gedrag die opduiken binnen de schoolmuren. Een vuile speelplaats, onverzorgde ateliers of leslokalen, ruzies, graffiti, verbaal geweld worden in toenemende mate een bron van  ergernis. Leerkrachten en opvoeders hebben het er vaak moeilijk mee. Hoog tijd dat er wat aan gedaan wordt. De vraag is natuurlijk hoe dit probleem best wordt aangepakt? 

Beoogt men vooral een onmiddellijk effect (zorgen dat het hier en nu stopt) of wordt  er ook gekeken naar de onderliggende oorzaken? Houdt men het bij symptoombestrijding (de ‘koorts’ doen zakken) of wil men probleemsituaties in een ruimer kader plaatsen (nl. nagaan waar de koorts vandaan komt)? Het Project Verbondenheid kiest van meet af aan voor een ruimere, meer fundamentele aanpak. Respectloos en aanverwant probleemgedrag vormt nagenoeg altijd een antwoord op een scheefgegroeide situatie. 

Curatieve maatregelen zijn nodig maar hierbij moet de keuze vallen op maatregelen en initiatieven die het globale doen voorbijschieten noch kelderen. Er dient m.a.w. werk gemaakt van een samenhangende, integrale schoolaanpak. Formeel drukt die zich meestal uit in een stappenplan of strategie die alle noodzakelijke elementen bevat en waarvan de bouwstenen goed op elkaar zijn afgestemd. 

De-link-wentie: een andere kijk op respectloos gedrag

Respectloos gedrag mag worden beschouwd als een variant van delinquent gedrag. Dan gebeurt het dat iemand geen rekening houdt met bestaande afspraken, met evidente samenlevingsregels of omgangsvormen.  Om die reden wordt deze manier van doen ook omschreven als ‘normoverschrijdend gedrag’.  Iemand die zich niet aan de regels of gemaakte afspraken houdt, stelt zich met andere woorden delinquent op. Wie de regels volgt, valt niets te verwijten. Heel dikwijls valt men terug op deze formalistische invulling om iemand die zich niet correct gedraagt de les te spellen, te straffen, onder druk te zetten of uit te stoten.

Delinquent gedrag kan men echter ook vanuit ethisch-inhoudelijke hoek bekijken. Dan staat men stil bij de belevingskant van dader en/of slachtoffer, hun onderlinge relatie en die met hun ruimere omgeving. Hier ligt de klemtoon minder op de regel maar eerder op het gebrek aan respect voor diegene of datgene waarmee men omgaat. 

Deze inkleuring voert ons naar de etymologische betekenis van het woord ‘de-link-wentie’. Respectloos en normoverschrijdend gedrag hangt immers nauw samen met de niet (‘de’-linkwentie) ontwikkelde of sterk afgebrokkelde band (de –‘link’ – wentie) tussen dader en slachtoffer. Leerlingen die bijvoorbeeld samen met hun klassenleraar tot klasafspraken zijn gekomen, respecteren die door de bank genomen beter dan leerlingen die deze ‘afspraken’ – hoe zinvol ze ook zijn – simpelweg voorgeschoteld kregen. Laat leerlingen meedenken over de reorganisatie van de fietsenstalling, de recreatiezone of hun eigen klaslokaal en ze zullen er meer zorg voor dragen.   Idem voor een milieuproject dat gedragen wordt door de leerlingen en dat bijvoorbeeld uitmondt in de aanleg van een eigen schooltuin, het uitgraven en inrichten van een schoolvijver of een aktie die leidt tot de aankoop van duurzame schoolmaterialen. Om dezelfde reden gebeurt het zelden of nooit dat kunstwerken of materialen die door leerlingen werden gemaakt door sommigen onder hen ontsierd worden. Men hoeft ze niet eens te bewaken of extra veilig op te stellen.  Hier manifesteert zich telkens een vanzelfsprekende respectvolle betrokkenheid. 

Respect van binnenuit

Meteen is aangeven waar het Project Verbondenheid naartoe wil. Als respectloos gedrag voorvloeit uit een gebrek aan verbondenheid, komt het er op aan die verbondenheid zoveel mogelijk (opnieuw) tot stand te laten komen, ze te voeden en te laten groeien. Ervaringen van verbondenheid dragen er immers toe bij dat kinderen en jongeren dieper én respectvoller in het leven gaan staan. Dan worden er sporen getrokken en wissels geopend die ook het eigen moreel aanvoelen fundamenteel (her)oriënteren. Daar is er sprake van attitudevorming. Sterke ervaringen zijn bijzonder existentieel: het blijven knoop- of steunpunten in persoonlijk ontwikkelingsproces. 

Een levensecht voorbeeld verduidelijkt het belang dat we hieraan hechten. In het dagboek van een jonge misdadiger zien we hoe hij zonder schuld, schaamte of spijt terugblikt op de gepleegde inbraken. Het gedwongen verblijf in een bijzondere jeugdinstelling (Mol ) brengt hem blijkvaar niet tot andere - laat staan - betere inzichten. Daarom verbaast het dat hij elders in datzelfde dagboek blijk geeft van inlevingsvermogen (in slachtoffers) en van een spontaan en oprecht moreel gevoel. Zo beschrijft hij een situatie waarin hij tijdens een inbraak tracht te ontkomen. Terwijl hij een uitweg zoekt, opent hij een (slaap)kamerdeur. Hij ziet de slapende kinderen liggen en realiseert zich meteen dat hij deze (ongeschonden) plek niet mag betreden: ‘Als ik hen nu wakker maak, zullen ze zich dat hun hele leven herinneren. Dat mag ik hen niet aandoen.’ Deze ingeving ‘van binnenuit’ is zo fundamenteel dat hij er niet omheen kan. De band of ‘verbondenheid’ met de slapende kinderen is zo reëel dat hij hen niet wil ‘kwetsen’.  Hun ongeschondenheid en deze veilige plek moeten intact blijven. Niet omdat regels dit voorschrijven, niet omdat er sancties zouden volgen. Maar wel omdat hij meteen doorvoelt en weet dat er iets is dan hij niet kan maken. Aan de integriteit van deze kinderen mag niet getornd worden. Punt uit.
Vijf levensbanden ervaren

Als we ons de vraag stellen waarom deze jonge crimineel zich hier respectvol opstelt, dan kunnen we er niet omheen dat hij zich spontaan verbonden weet met deze kinderen. In zijn eigen ervaringswereld liggen ervaringen, emoties en belevingen opgeslagen die hem heel dicht bij de slapende kinderen brengen. Was die binding er niet geweest, dan kon niets hem beletten om de kamer wel te betreden.

De ontleding van deze en andere gevalstudies van criminaliteit (kapingen, gezinsdrama’s, milieudelicten, witteboordencriminaliteit,…) bevestigen het inzicht dat respectvol gedrag enkel kan groeien vanuit ervaringen van verbondenheid.

Wie uitsluitend investeert in curatieve en korte-termijn-antwoorden op respectloos gedrag komt bedrogen uit. Met controle, angst en pure repressie bekomt men geen fundamentele attitudewijziging. Houdt men dit soort maatregelen te lang aan en wordt het de enige globale strategie, dan mondt ze tamelijk snel uit in de verzuring van het leefklimaat en in het ontbinden van de bestaande gemeenschap en/of van de bestaande relaties.  De korte-termijn-winst (‘eindelijk is de toestand terug onder controle’) gaat snel verloren…

Daarom dient gewerkt aan een context waarin jongeren gerespecteerd blijven in hun eigen fundamentele groeibehoeften of -noden. Zonder zelfrespect en zelfvertrouwen wordt het voor hen quasi ondoenbaar om te groeien als mens.  Daarom is het van essentieel belang dat we er als opvoeders/leerkrachten
 over waken dat elk van hen de kans krijgt om nauwer verbonden te raken met (1) zichzelf, (2) de anderen, (3) de materiële omgeving, (4) de groep of samenleving (in haar culturele veelzijdigheid) en (5) het grote levensgeheel of de natuurlijke kringloop van het leven.
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   de cultu(u)r(en)       kringloop

Het bewust beleven van deze vijf levensdomeinen biedt de garantie dat jonge mensen volop en stevig geworteld in het leven komen te staan. Wie zich verbonden weet, ervaart zichzelf en het andere/de ander als verrijkend en waardevol. Dan voelt men zich gedragen en uitgedaagd door het leven (in al zijn breedheid). Dit biedt de beste garantie om zichzelf en al het andere/Andere ten voeten uit te waarderen, te respecteren en er zorg voor te dragen.

Preventief werken: het model van de appelboom
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Schoolteams die met ons op weg gaan inspireren zich graag aan het model van de appelboom. De boom als geheel staat symbool voor de opgroeiende jonge mens. De vijf wortelstokken die de boom voeden en die hem in de aarde verankeren, staan voor de vijf vormen van verbondenheid. De vrucht die we willen bekomen, is een zo gezond mogelijke appel (= symbool voor de respectvolle basisattitude die het kind of de jongere al of niet heeft ontwikkeld). 

Spijtig genoeg wordt die vrucht nog regelmatig belaagd door allerlei plagen en storend ongedierte (= allerlei vormen van respectloos gedrag zoals vandalisme, pestgedrag, verbaal geweld, drugmisbruik, diefstal, …). Deze plagen kunnen bestreden worden door een waaier van uiteenlopende maatregelen. Ze variëren van curatieve initiatieven (verdelgende spuitbus), specifiek preventieve maatregelen (probleemvoorkomende of beschermende spuitbus) tot preventiemaatregelen die de wortels van de problematiek aanpakken (algemene en fundamentele preventie). 

Het Project Verbondenheid stimuleert schoolteams om de opduikende plagen zo breed mogelijk te bekijken. Altijd wordt gezocht naar het onderliggende waarom van deze plagen. De focus ligt daarbij niet op de zichtbare parasieten of bacteriën die de vrucht bedreigen. We kijken telkens opnieuw naar de appelboom in zijn geheel en in het bijzonder naar de kwaliteit van de wortels en van de bodem. 

Wordt beslist om met een verdelgende spuitbus te werken (als de nood hoog is), dan doen we dit met de nodige voorzorg: we behoeden ons voor te zware of te veel ‘pesticiden’. Die zouden het leefmilieu en de gezondheid van de totale boom kunnen aantasten. (Het is niet omdat vijf procent van de jongeren herhaaldelijk moeilijk gedrag stellen dat alle jongeren en alle leerkrachten moeten delen in de ‘straf’.)

Het toevoegen van humus aan de bodem  (het uitwerken van duurzame, positieve initiatieven die verbondenheid tot stand laten komen) en het versterken van de wortels draagt ertoe bij dat de boom op zich sterker en gezonder wordt. Dan staat hij niet alleen steviger wanneer de stormen van het leven de kop opsteken. Een gezonde boom is ook minder kwetsbaar als plagen de kop opsteken. De vruchten zijn doorgaans van een betere kwaliteit.

De preventiepiramide
Het appelboommodel is een heel werkbare metafoor om stil te staan bij probleemgedrag én bij het antwoord dat scholen of opvoeders daarop formuleren. Mensen worden er sterk door aangesproken en laten zich graag door dit beeld inspireren. 

De preventiepiramide, een analyse-instrument ontworpen door Johan Deklerck, vormt het wetenschappelijk fundament voor deze metafoor.

Deze piramide is opgebouwd uit vijf lagen. Het nulde niveau (helemaal onderaan) staat voor de brede maatschappelijke context die bepalend is voor de mogelijkheden en onmogelijkheden van de leerkrachten/opvoeders en van de scholen. Sociale, politieke, economische en ecologische factoren bepalen de condities van het schoolmilieu en van de mensen die elkaar daarin ontmoeten. 
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De niveaus 1 tot en met 4 geven aan dat er vier verschillende vormen van interventies mogelijk zijn met betrekking tot  ‘probleemgedrag’ of ‘probleemsituaties’. Op het vierde niveau situeren zich de curatieve maatregelen.  Typisch hiervoor is dat ze plaatsvinden nadat er zich een probleem heeft voorgedaan en dat alle aandacht gericht is op het probleem. Men wil het zo snel mogelijk een halt toeroepen, indijken en voorkomen dat het zich herhaalt. In het beste geval slagen deze maatregelen erin het probleem op te lossen of in de kiem te smoren én gaat er een beperkt preventief (ontradend, herstellend) effect vanuit. De valkuil hier is dat men blijft steken in een louter symptomatische aanpak. Laat men de onderliggende oorzaken van een probleem links liggen dan zal het probleem zich ongetwijfeld opnieuw aandienen.  

Specifiek preventieve maatregelen (niveau 3) mikken eveneens op een welomschreven problematiek. Het probleem en de oorzaken zijn in die mate gekend dat men werk maakt van de onmiddellijke aanleiding ervan. De pijlen richten zich daarom in hoofdzaak op de personen die het grootste risico lopen (dader en slachtoffer) en/of op de context waarin de problemen zich meestal aandienen (vb. speelplaats/refter/leswisselingen). 

Niveau 3 en 4 hebben met elkaar gemeen dat ze probleemgeoriënteerd zijn en het risico in zich dragen dat bepaalde leerlingen/doelgroepen gestigmatiseerd raken. Dit laatste gebeurt vooral wanneer de ‘schuld’ voor het probleem bij deze laatste wordt gelegd. 

Op niveau 2 (algemene preventiemaatregelen) verdwijnt het eigenlijke probleem (vb. pestgedrag, onveilig gedrag in het verkeer, vandalisme, drugsgebruik door minderjarigen) naar de achtergrond. Hier reikt men antwoorden aan die verder reiken dan dat ene probleem. Het Project Leefsleutels, bijvoorbeeld, maakt werk van de sociale competenties van leerlingen. Tevens wordt via allerlei activiteiten gewerkt aan de opbouw van een tof, veilig en open klasklimaat. In die context komen ‘de leefsleutellessen’ veel beter tot hun recht en ontwikkelen jongeren bouwstenen (sociale vaardigheden) die hen in hun verdere leven van pas zullen komen en die hen minder kwetsbaar maken wanneer ze op zoek gaan naar vrienden, vermaak of een zinvolle invulling van hun eigen vrije tijd. 

Het Project Verbondenheid mikt zelf op maatregelen die het algemene leefklimaat en de schoolcultuur ten goede komen (niveau 1).  Via structurele en eenmalige initiatieven wordt gestalte gegeven aan een schoolmilieu waarin de betrokkenheid (participatie) en het welbevinden van leerkrachten, leerlingen en ouders meer aandacht krijgt. Die initiatieven moeten groeien vanuit de samenwerking met de betrokkenen. 

Onderzoek toont aan dat de maatregelen van de andere niveaus (4-3-2) meer vruchten afwerpen wanneer ze gedragen worden door een visie, mentaliteit of cultuur die vertrouwen uitdrukt, positief georiënteerd is, waardevol en creatief. 

Scholen die sterk participatief werken, stimuleren initiatief bij leerkrachten en leerlingen, hebben geen angst voor discussies of conflicten, kiezen makkelijker voor vertrouwensleerlingen en hebben om die reden ook veel minder last van leerkrachten die er uitgeblust of angstig bijlopen. 

De praktijk: hoe wordt er gewerkt?

Scholen kunnen beroep doen op medewerkers van het Project Verbondenheid. Er worden zowel introductiesessies als trajectbegeleidingen verzorgd. In het laatste geval vat het begeleidingsproces aan met een kennismaking met de school (‘intakegesprek’). Vervolgens wordt gezocht naar de beste manier om het team te informeren en bij de samenwerking te betrekken. Nadat de denkkaders en de manier van werken voldoende zijn toegelicht (in een personeelsvergadering of op een studiedag), wordt het schoolteam uitgenodigd om de eigen schoolwerking (klas-, team- en schoolniveau) te evalueren vanuit de aangereikte kaders (vijf belevingsdomeinen/de appelboom). Zo wordt een dubbele inventaris opgesteld, m.n. (a) een inventaris van wat reeds gebeurt en aanleunt bij de intenties van het project en (b) een inventaris van mogelijke werkpunten of initiatieven.

Op basis hiervan selecteert het team één of meer prioritaire werkpunten. Die worden één na één besproken en verder uitgewerkt. Het volledige team wordt van bij de aanvang bij het uitvoeringsproces betrokken. De samenspraak in de groep is een wezenlijk onderdeel van de gekozen werkmethode. De gekozen werkmethode garandeert de aansluiting bij de eigen schoolrealiteit (draagkracht van het team, teamcapaciteiten, ouderwerking, schoolpopulatie, …). 

De rol van de externe begeleiding spitst zich toe op het aanreiken van impulsen, het bewaken van het proces, het bieden van extra informatie en – vooral – het toepassen van de principes van Verbondenheid. Zo is het van groot belang dat nieuwe initiatieven ‘opbouwend’ zijn, de (onderlinge) verbondenheid versterken, structureel verankerd raken (echt deel uitmaken van het alledaagse schoolgebeuren) en gedragen worden door het hele team. Het samenspel tussen formele en informele contacten of initiatieven wordt van bij de aanvang aangemoedigd. 

Voor meer informatie of voor het maken van afspraken:

Project Verbondenheid

H. Hooverplein 10

3000 Leuven

016/32 53 86 (tel)

016/32 54 63 (fax)

www.verbondenheid.be
info@verbondenheid.be
www.cego.be (nascholing)

� Beide ‘rollen’ horen bij elkaar. Een leerkracht is nl. altijd een opvoeder. Wie als leerkracht voor leerlingen staat of met hen samenwerkt, stelt onvermijdelijk een heleboel opvoedkundige handelingen. Leerlingen herinneren zich trouwens meestal dat aspect van hun ‘goede’ of ‘slechte’ leerkrachten. 
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